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Objetivo:

Identifica e interpreta la
definicion de gestion de
calidad y seguridad

Usted esta aqui



CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Gestion de calidad y seguridad

La construccion de un tren requiere un riguroso Sistema de
Aseguramiento de Calidad (SAC) y un Sistema de Gestion de
Seguridad (SGS) para garantizar la fiabilidad, la seguridad y la
conformidad con las normativas aplicables.

Aqui se presenta una vision general de como estos sistemas se
integran en el proceso de construccion del tren con un enfoque
integral para garantizar la eficiencia, confiabilidad y seguridad en
todo el ciclo de vida del proyecto ferroviario. g
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Gestion de calidad y seguridad

Un robusto Sistema de Aseguramiento de Calidad y un
Sistema de Gestion de Seguridad son esenciales para la
construccion de un tren seguro y eficiente.

La combinacion de procesos de calidad y medidas de
seguridad garantiza la conformidad con las normativas,
la satisfaccion del cliente y la proteccion de la vida y la
propiedad.

La mejora continua y la adaptacion a los cambios
normativos son elementos clave para mantener la
excelencia en la construccion y operacion del sistema
ferroviario.
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Importancia del Sistema de Calidad y Seguridad

* Riesgos: Construir un tren implica desafios
técnicos, de seguridad y de calidad. i

consecuencias

* Beneficios: Un sistema robusto reduce riesgos,
garantiza calidad y mejora la seguridad para
todas las partes involucradas.

Analisis del
riesgo

Valoracion de Andlisis
controles preliminar
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

El Sistema de aseguramiento de calidad (SAC) es un conjunto de procesos y procedimientos
disenados para garantizar que los productos y servicios cumplan con los estandares de calidad

establecidos.

En el contexto de la construccion de trenes, el SAC abarca desde la fase de diseno hasta la entrega
del producto final.

* Estrategiasy politicade /,./»»~“""“
calidad
.. . * Implementacion de los
¢ Andlisis de riesgos requisitos
* Procesos e interacciones
Medicidn de procesos,
productos y servicios

Cumplimiento de requisitos
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Componentes Clave el Sistema de aseguramiento de calidad

 Planificacion de la Calidad. Establece los criterios de calidad
y define los procesos para alcanzarlos. Incluye la
identificacion de estandares, normativas y requisitos del

cliente.
« Control de Procesos. Monitoreo continuo de los procesos de Mejora Pla"éficladé"
. . . , . e La
construccion para garantizar que se ajusten a los estandares Continua Calidad

y especificaciones establecidos.

» Garantia de Calidad. Actividades destinadas a proporcionar Garantia de Control de
confianza en que se cumplen los requisitos de calidad. Calidad Procesos
Incluye auditorias internas y revisiones de procesos.

* Mejora Continua. Identificacion de areas de mejora vy
aplicacion de acciones correctivas y preventivas para
optimizar los procesos.
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Gestion de calidad y seguridad

El sistema de gestion de Seguridad (SGS) se

, - , o Sistema de Gestion
enfoca en identificar, gestionar y mitigar los R : | de la Seguridad
riesgos de seguridad asociados con la + jProcedimiantos) L
construccion y operacion del tren. —

Este sistema busca garantizar la seguridad
de los trabajadores, pasajeros y el publico S Reperto ds responsebiiiedes do Notificacién e Investigaciénde
en g en eral tareas de seguridad : accidentes
Cumplimiento de la normat ._é___ Fol ony habilitacion del
aplicable : personal
"""
recursos

\ 4

Ejemplo de SGS de la Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria del Gobierno de Espana
https.//www .seguridadferroviaria.es/actividades/empresas-ferroviarias/sistema-de-gestion-de-la-seguridad

seguridad
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Componentes del Sistema de Gestion de Seguridad (SGS)

» Identificacion de Riesgos: Evaluacion exhaustiva de
riesgos potenciales.

« Planificacion de la Seguridad: Estrategias para abordar
riesgos identificados.

* Implementacion de Medidas de Seguridad: Acciones
para reducir o eliminar riesgos.

* Monitoreo y Evaluacion Continua: Revision constante de
la eficacia de las medidas.
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Integracion de SAC y SGS

La calidad y la seguridad estan interrelacionadas.

La integracion eficaz mejora la eficiencia y reduce los riesgos.

+ Comunicacion, formacion y retroalimentacion son fundamentales.

» Eficiencia Operativa: Procesos optimizados y reduccion de costos.

» Seguridad Mejorada: Proteccion de trabajadores y usuarios.

+ Conformidad Normativa: Cumplimiento de estandares y normativas aplicables.

» Satisfaccion del Cliente: Entrega de productos y servicios de alta calidad.
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Elementos por revisar durante los recorridos

Para garantizar la seguridad estructural de los viaductos se deben revisar los siguientes
elementos entre otros:

* Cimentacion * Juntas » Escaleras
* Pilares * Tableros » Barandales
» Vigas » Columnas * Techumbre
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Elementos por revisar durante los recorridos

Es importante que se realicen inspecciones periddicas para detectar cualquier problema en la
estructura y tomar medidas preventivas para garantizar la seguridad de los usuarios de la via.
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Pruebas estaticas y dinamicas.

+ Las pruebas de carga en puentes y viaductos son una
actividad final en la construccion de estas estructuras.

» Estas pruebas se realizan para confirmar que el
proyecto de ingenieria civii se ha ejecutado
correctamente.
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Elementos por revisar en el drenaje.

Los drenajes son todo tipo de maniobra y material (tubos u otros
elementos) destinados a la evacuacion o derivacion de secreciones o
gases, normales o patologicos, desde una cavidad o viscera hacia el
exterior.
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Pruebas en los viaductos de los ferrocarriles.

* La Instruccion sobre las inspecciones tecnicas en los
puentes de ferrocarril (ITPF-05) es un documento e
aprobado por la Orden FOM/1951/2005 del bl L T
Ministerio de Fomento de Espana. Rt
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» Safety case.

Argumento estructurado, respaldado por evidencia,
que justifica que un sistema es aceptablemente
seguro para una aplicacion especifica en un entorno
operativo especifico.
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Norma EN 50129

La norma EN 50129 es una norma europea que forma
parte del paquete de normativas en materia RAMS
(fiabilidad, disponibilidad, mantenibilidad y seguridad)
de la industria ferroviaria.
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